Public

2 a 8 apprenants
Tout le personnel tous les services
confondus de I'établissement

Prérequis

Aucun prérequis

Matériel & outils
pédagogiques

- 1 salle de réunion équipée
d’un paperboard et vidéoprojecteur
- Connexion internet
- Connectique pour PC
- Factures énergies
- Factures de gaz
- Relevés des compteurs eau
- Mercuriale des achats consommables
- Liste du personnel
- Politique RSE mise en place

Durée/Tarif

Volume horaire : 2 journées (14h)

INTRA : 1500€ HT / journée
INTER : sur devis

Vers une hotellerie durable : Pratiques
responsables et economies d’énergie

Face aux défis croissants liés a la consommation énergétique et a la

durabilité environnementale, cette formation propose une approche @

pratique pour les établissements hoteliers avec restaurants. Elle vise

a outiller les équipes en leur fournissant les connaissances et les

compeétences nécessaires pour identifier les opportunités d’économies

d’énergie et mettre en place des pratiques plus durables, contribuant

ainsi a la réduction des colits opérationnels et au renforcement de

I’engagement envers la préservation de I’environnement. R
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Distanciel

Présentiel

@ Objectifs pédagogiques

- Acquérir des connaissances génerales sur le contexte et les enjeux du developpement durable
- Acquérir une connaissance genérale des reglementations en vigueur dans le secteur hotelier

- Prendre conscience des impacts generes par l'activité hoteliere

« Sensibiliser le personnel et les clients

- Comment maitriser ou réduire les consommations d’énergie de I'établissement

- Réduire les dechets genérés par mon activite

- Mettre en place une strategie de reduction a la source et une politique d’achats durable

@ Meéthodes pédagogiques

Notre formateur s’appuiera sur les quatre methodes pedagogiques
reconnues de I'andragogie: affirmative, démonstrative, active et interrogative.
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Individualisation
du parcours

Un entretien sera réalisé avec le
responsable en amont de la formation
Lors de cet entretien seront évalués :
- Padéquation entre les attentes du
responsable et la formation

- Les besoins spécifiques du
responsable et des collaborateurs
Les formateurs adapteront leur
intervention en fonction des besoins

Accessibilite aux
personnes en situation
de handicap

Les besoins spécifiques en cas
de handicap seront analysés et pris
en charge dans la mesure du possible

Formation _ _
en présentiel & distanciel

Sur le lieu de votre établissement
ou hétel du groupe. Distanciel possible

Responsables
pédagogiques

Hadrien BOBILLON

Vers une hotellerie durable : Pratiques
responsables et economies d’énergie

% Programme et contenu

- Introduction au developpement durable dans le secteur hotelier ' .
- Contextualisation des enjeux environnementaux et sociétaux Francais
- Importance de l'eco-responsabilite pour les etablissements hoteliers

- Apercu des réglementations environnementales et énergetiques applicables

- Analyse des impacts environnementaux généerés par lactivité hoteliere

- Technigques de sensibilisation et dengagement du personnel et des clients Eligible aux
« Communication efficace des initiatives durables de I'établissement f'“ag;%rgents

- [dentification des sources de consommation eénergetique
- Stratégies pour reduire la consommation dénergie et optimiser
les performances énergetiques
- Stratégies de réduction des déchets a la source
* Mise en place d’'une politigue d’achats durables pour réduire lempreinte environnementale
- Elaboration d’un plan d’action pour mettre en oeuvre les pratiques durables
- Integration de I'éco-responsabilité dans la culture organisationnelle de I'établissement
- Méthodes d’evaluation de I'impact des initiatives durables
- Mise en place d’'un systéme de suivi pour mesurer les progrées et identifier
les opportunites d'ameélioration

X= Modalites d’evaluation
- Evaluation diagnostic (QCM, quiz...)

- Evaluation continue durant la formation (jeux de rdle, étude de cas, mise en situation)
- Evaluation finale

- Réaction a chaud / Réaction a froid
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